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INTRODUCCION.

El riesgo de liquidez es la pérdida presentada por la carencia de flujo de caja para atender
de manera oportuna y eficiente la demanda de recursos por parte de los asociados o
ahorradores, es decir, es la insuficiencia de activos liquidos, por lo cual se deben asumir
costos inusuales de fondeo. También se entiende como la inhabilidad de obtener fondos a
precios econdmicamente razonables o vender un activo a precios de mercado, con el fin de
cubrir una obligacion esperada o inesperada.

Fonaviemcali mide el riesgo de liquidez a través de una metodologia expuesta por la
Superintendencia de Economia Solidaria la cual define uno indicadores de riesgo de
liquidez calculado para bandas de tiempo en meses. Estos indicadores son
fundamentalmente la brecha de liquidez, valor de riesgo de liquidez y ALN (activos liquidos
netos) para indicar si la entidad tiene exposicion significativa al riesgo de liquidez.

Para la adecuada administracion del Riesgo de Liquidez, Fonaviemcali cuenta con politicas
de control y monitoreo, asi como con limites de exposicion claramente documentadas en
este Manual del sistema de administracion de Riesgos de Liquidez —SARL-" y aprobadas
por la Junta Directiva, 6rgano que realiza un monitoreo periédico de su cumplimiento.

Es importante sefialar que el Fondo de Empleados cuenta adicionalmente con un Plan de
Contingencias de Liquidez, en el cual se encuentran detallados los lineamientos a seguir
en caso de presentarse excesos o restricciones de liquidez, garantizando el cumplimiento
de las operaciones programadas por la entidad.

MANUAL DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUDEZ

El Fondo de Empleados, Trabajadores, Jubilados y pensionados de las Empresas
Municipales de Cali -FONAVIEMCALI- a través de su Junta Directiva aprueba el
siguiente manual de politicas para el riesgo de liquidez.
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1. ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ
(SARL)
El SARL es el sistema de administracion de riesgo de liquidez que deben implementar
las entidades con seccidon de ahorro y crédito, con el propdsito de identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de liquidez al que estan expuestas en el desarrollo de
Sus operaciones autorizadas.

El SARL se instrumenta a través de las etapas y elementos, debe permitir a
FONAVIEMCALI gestionar adecuadamente su riesgo de liquidez y calcular el monto
de activos liquidos disponibles que deben mantener para prevenirlo, junto con el monto
de activos necesarios para el normal funcionamiento del Fondo de empleados.

La gestion de riesgo de liquidez implica el andlisis de todas las posiciones activas y
pasivas de fondo de Empleados, esta gestion debe darse a conocer a todos los
funcionarios de la entidad y sera funcion del comité de evaluacion de liquidez su
aplicacion.

2. OBJETIVOS
Los objetivos Generales son:

» Asegurar la adecuada administracion y mitigacion del riesgo de liquidez a través
de la implementacién de las etapas y elementos que componen el SARL.

« Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de la entidad con los acreedores,
en particular con ahorradores y depositantes.

* Generar estabilidad de los resultados evitando pérdidas derivadas del riesgo de
liquidez.

3. MARCO TEORICO
La administracion del riesgo de liquidez se realiza mediante la implementacion de un
Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL) tiene en cuenta los recursos
gue administran en desarrollo de su actividad, como es los aportes sociales y depdsitos
de sus asociados, de acuerdo con los parametros establecidos en la reglamentacion
respectiva y cumpliendo los pardmetros normativos vigentes.
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4. DEFINICIONES.
Riesgo de Liquidez: Probabilidad de no poder cumplir plenamente y de manera
oportuna las obligaciones de pago en las fechas correspondientes, manifestado en la
insuficiencia de activos liquidos disponibles para ello y/o en la necesidad de asumir
costos inusuales de fondeo.

SARL: El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez — SARL es el conjunto
integrado de politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional,
organos de control, infraestructura tecnoldgica y divulgacion creado y actualizado con
el proposito de identificar, medir, controlar y monitorear el Riesgo de Liquidez al que
esta expuesta Fonaviemcali en el desarrollo de sus operaciones autorizadas. El SARL
se instrumenta a través de las etapas y elementos establecidos en el presente manual
y permite gestionar adecuadamente el Riesgo de Liquidez y calcular el monto de
activos liquidos disponibles que deben mantener para prevenirlo.

Riesgo legal: Corresponde a la posibilidad de incumplimientos de las leyes, reglas y
practicas, o cuando los derechos y obligaciones legales de las partes respecto a una
transaccion no estan bien establecidos.

Riesgo de contraparte: Corresponde a la posibilidad de que una organizacion incurra
en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento
de una contraparte, eventos en los cuales debera atender el incumplimiento con sus
propios recursos o materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte es
un acapite del riesgo de crédito.

Partes Relacionadas: Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la
organizacion solidaria, vinculos de administracion, o de propiedad directa e indirecta.

Plan de Contingencia: Es la compilacion de estrategias, politicas, procedimientos y
planes de accion para responder a crisis de liquidez que afectan la capacidad de una
organizacion para atender sus requerimientos de liquidez de manera oportuna.

Partes Relacionadas: Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la
entidad vinculos de administracion, o de propiedad directa e indirecta.
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Administracién del riesgo de liquidez: Consiste en la identificacion, evaluacion,
medicion, control, informacién y monitoreo del Riesgo de Liquidez. Este proceso tiene
como objetivo asegurar que el Fondo de Empleados cuente con suficientes recursos
para enfrentar un conjunto de eventos inesperados, como puede ser la pérdida o
disminucion de fuentes de financiamiento.

Brechade liquidez: Es la diferencia entre ingresos y egresos en un periodo de tiempo
determinado. Se presenta una brecha de liquidez positiva cuando los ingresos son
mayores a los egresos o0 negativa cuando los egresos son mayores a los ingresos.

Comité de Evaluacién del riesgo de liquidez: Grupo de personas de la Alta Direccion
y miembros de la Junta Directiva que se reunen periédicamente para realizar la
definicion, seguimiento y control de las politicas generales del riesgo de liquidez.

Presupuesto anual: Instrumento de planificacion y gestiéon de los estimativos de
ingresos y egresos del Fondo de empleados para el afio; este instrumento apoya el
normal y adecuado cumplimiento de los objetivos y metas previstas en la Entidad, en
términos financieros y de liquidez.

Riesgo: Es la probabilidad de que suceda un evento, impacto adverso o consecuencia
negativa. Se entiende también como la medida de la posibilidad y magnitud de los
impactos adversos, siendo la consecuencia del peligro, y esta en relacion con la
frecuencia con que se presente el evento.

Riesgo Financiero: Posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas excesivas por la
venta de activos a descuentos inusuales y significativos o deba obtener fondos a
precios por fuera de las condiciones normales de mercado, con el fin de disponer
rapidamente de los recursos necesarios para cumplir con sus obligaciones
contractuales.

Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre el Fondo de
Empleados por desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto
de la entidad y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién
de ingresos o procesos judiciales.
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IRL: EIl Indicador de riesgo de liquidez corresponde al cociente entre los activos
liqguidos netos, el nivel de ingresos acumulados durante un periodo y el nivel de egresos
contractuales y no contractuales que tiene el Fondo. El IRL permite estimar el nivel en
gue los activos liquidos e ingresos logran cubrir el nivel de egresos proyectados.

5. PRINCIPIOS BASICOS.

El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL) de Fonaviemcali seguira
como buena préactica las pautas y requerimientos sefialados por la Superintendencia
de Economia Solidaria en la Circular Externa 06 del 2019 y las circulares 14 y 15 de
2015, y la Superintendencia Financiera de Colombia, esta ultima adoptada como
buena practica, en el capitulo VI y en los anexos respectivos de su Circular Basica
Financiera y Contable 100 de 1995, con sus correspondientes actualizaciones y
contara con los elementos basicos sefialados a continuacion:

a) Politicas de administracion del Riesgo de Liquidez.

b) Procedimientos en la administracién del Riesgo de Liquidez.

c) Estructura organizacional — responsabilidades.

d)  Organos de control.

e) Infraestructura tecnolégica.

f) Modelo de referencia para el célculo del Indicador de Riesgo de Liquidez — indice
de Riesgo de Liquidez.

g) Documentacién y divulgacién de la informacion.
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6. POLITICAS.

Politicas Generales.

La Junta Directiva de Fonaviemcali es el 6rgano encargado de la aprobacion de las
Politicas en materia de Riesgos, entre ellos el Riesgo de Liquidez. Por lo tanto, la Junta
Directiva comprende los Riesgos en que incurre Fonaviemcali, establece las
tolerancias a ellos, aprueba las politicas que regirdn la Gestion de Riesgos en
Fonaviemcali, incluidos los limites a las exposiciones, establece la estructura
organizacional que permite separar las funciones del responsable del riesgo y sus
funciones, garantiza la autonomia y empoderamiento del Responsable del Riesgo,
asigna los recursos necesarios para mantener la adecuada Gestion de Riesgos;
monitorea el perfil de Riesgo para que se ajuste a los niveles de tolerancia y Riesgo
establecidos y vela por la alineacion de las politicas de Riesgos con la estrategia de
negocio de Fonaviemcali.

Por su parte, la Gerencia debe velar por el desarrollo y la implementacion de practicas
y procedimientos que se adecuen al perfil de Riesgo establecido por la Junta Directiva,
garantizar la adecuada gestion del Riesgo, incluyendo el funcionamiento de los
Sistemas de Administracion de Riesgos de Fonaviemcali, velar por el cumplimiento de
la estructura organizacional definida por la Junta Directiva en relacién con la Gestion
de Riesgos, establecer los controles necesarios para que la Gestion de Riesgos sea
adecuada y mantener informada a la Junta Directiva sobre los niveles de exposicion
gue Fonaviemcali asuma, dentro de los rangos de tolerancia y limites establecidos por
ella.

La Junta Directiva es el encargado de establecer la estrategia de negocio de
Fonaviemcali, los mercados objetivos de las unidades misionales y sus principales
funciones, todo ello para presentacion y aprobacion de la Junta Directiva. Luego, como
politica general Fonaviemcali actuara en los mercados y realizara las operaciones que
apruebe la Junta Directiva, de acuerdo con la propuesta que para tal fin le presente.

La buena conducta y la ética en las operaciones diarias son politica esencial en
Fonaviemcali. Los miembros de la Junta Directiva, la Gerencia y la totalidad de los
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colaboradores deben mantener los mas altos estandares éticos en sus actuaciones
diarias, dentro y fuera de Fonaviemcali.

La Auditoria debe controlar y monitorear el cumplimiento del SARL, en cada una de
sus fases y componentes.

El responsable de Riesgo entregara, por lo menos, bimestralmente a la Junta Directiva
un informe detallado y concreto de la situacion del Riesgo de Liquidez durante el
periodo.

Las siguientes variables se ajustaran periédicamente de acuerdo con el nivel de
exposicion y a la complejidad del negocio: Los informes y reportes sobre Liquidez se
presentan a la Junta Directiva, la situacién de liquidez y las variables que se consideren
oportunas para determinar los cambios que pueden afectar la liquidez de Fonaviemcali.

La aprobacion de nuevos productos estara a cargo de la Junta Directiva, la cual se le
presentara una evaluacion y un andlisis de las caracteristicas de los nuevos productos,
operaciones e instrumentos, el mercado y segmento objetivo, el perfil de riesgos de
éstos y su impacto en Fonaviemcali. Previo al lanzamiento de los nuevos productos se
debera realizar una etapa de prueba en la cual se evalUe su operatividad y se efectien
las modificaciones y ajustes necesarios para que tanto el lanzamiento como el
posicionamiento no tengan mayores inconvenientes.

Teniendo en cuenta que Fonaviemcali operara con una Unica plataforma tecnoldgica,
para los procesos misionales y de apoyo, ésta debera incluir los procedimientos para
la cuantificacion y control del Riesgo de Liquidez, de forma tal que automéaticamente
pueda conocerse la situacion Liquidez de Fonaviemcali en cualquier momento.

6.1 Politica frente a la administracion de activos liquidos.

Riesgo de Liquidez - SARL Directiva No.016

Los activos liquidos representan los activos de facil convertibilidad en efectivo o que pueden
ser utilizados como garantia de una operacion de crédito (Repos y simultaneas). En
Fonaviemcali los activos liquidos estan representados en el disponible y el portafolio de

inversiones.

En Fonaviemcali son inversiones admisibles en el portafolio de inversiones las siguientes:
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e Titulos negociables emitidos por entidades financieras vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia

e Titulos de deuda publica emitidos por el Estado

e Acciones,

e Participaciones en otros Fondos.

6.2 Politica para la identificacion de Riesgo de Liquidez.
Fonaviemcali debe tener un conocimiento profundo de todos y cada uno de los productos
en los que vaya a operar o esté operando, determinando los niveles de Riesgo de Liquidez
gue los mismos puedan llegar a contraer. Los factores de Riesgo de Liquidez a los que el
Fondo esta expuesto son los siguientes:

6.2.1 Riesgo de liquidez de fondeo.
Este riesgo se deriva de la incapacidad del Fondo de Empleados de cumplir sus
obligaciones contractuales de corto plazo, como resultado de desfases en los flujos de caja
o insuficiencia de activos liquidos.

6.2.2 Riesgo de liquidez de mercado

Es el riesgo en que incurre el fondo de empleados cuando se ve obligado a liquidar
posiciones activas a un valor de mercado por debajo de su valor contable, con el objetivo
de suplir sus necesidades de liquidez.

6.2.3 Otros factores de riesgo de liquidez

Entre otros factores de Riesgo de Liquidez a los cuales puede estar expuesto el Fondo de
Empleados se encuentran:

Deterioro de cartera

Alta concentracion de créditos en un solo deudor.

Elevadas Inversiones en Activos Fijos.

Variacion precio de los activos que constituyen el portafolio de inversiones.

Variacion de precios en los insumos de proyectos de vivienda y precios de vivienda
Descalces del flujo de caja entre entradas y salidas de efectivo generados de mayor
madurez en los activos que en los pasivos que generan entradas y salidas de efectivo.
e Variaciones tasa de interés del mercado que afectan las inversiones, costos de fondeo
y tasa de interés de los créditos.
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e Duracion de la colocacion de créditos mayor a la duracion de sus principales entradas
de efectivo.
e Retiro masiva de asociados y depdsitos

Igualmente, se reconoce la interrelacion entre los riesgos financieros (mercado y crédito),
los riesgos operativos y el riesgo de liquidez. Es claro que una inadecuada administracion
del riesgo de crédito repercute en el riesgo de liquidez por cuanto afecta el recaudo de
cartera y el flujo de caja con vencimiento contractual. Igualmente, se reconoce la afectacion
del riesgo de mercado en los activos liquidos; dado que variaciones en tasa de interés, tasa
de cambio y precio afectan el valor del portafolio de inversiones negociables.

6.3 Politica para la medicion de Riesgo de Liquidez

La metodologia, adoptada por Fonaviemcali para la medicion del Riesgo de Liquidez, debe
permitir cuantificar los niveles minimos de activos liquidos que se deben mantener para
prevenir la materializacién del Riesgo de Liquidez en diferentes bandas de tiempo y asi
cumplir plena y oportunamente con las obligaciones de pago. El modelo para adoptar

por el fondo de empleados para la medicion del riesgo de liquidez corresponde al
establecido por la Superintendencia de Economia Solidaria en la Circular Externa N° 006
del 2019, correspondiente a las instrucciones para la implementacion del Sistema de
Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL) y el anexo de esta circular que refiere a el
modelo estandar de medicion de Riesgo de Liquidez IRL — indicador de riesgo de riesgo de
liquidez. Sobre el valor estimado del IRL del Fondo, la Junta Directiva deber& definir un
limite de exposicion al riesgo de liquidez, el cual debera ir acorde con el perfil de riesgo de
Fonaviemcali que se tenga establecido.

6.4 Politicas para el monitoreo del Riesgo de Liquidez

El monitoreo del riesgo de liquidez se realizara partiendo de la definicion, analisis y
monitoreo del comportamiento de un conjunto de indicadores y sefales de alerta del riesgo
de liquidez, las cuales permitiran de forma periddica analizar el nivel de exposicion al riesgo
de liquidez del Fondo de Empleados. El Area de Riesgos, debera mensualmente generar
un reporte interno de evaluacion del nivel de exposicién al riesgo de liquidez al igual que
las posiciones del activo y del pasivo que cuentan con mayor exposicion al riesgo y los
resultados de la gestion hacia la Alta Direccién y la Junta Directiva; para lo que podra tomar
como referencia.
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6.5 Politica frente al Comité de riesgo de liquidez

El comité sesionara una vez al mes, o de forma extraordinaria cuando se considere
pertinente. Funciones del Comité

Verificar el cumplimiento del envio del informe del riesgo de liquidez a la
Superintendencia de Economia solidaria de cada mes.

Analizar la variacién de la brecha de liquidez acumulada.

Monitorear que haya una adecuada relacién entre las lineas de negocios y operaciones
de la entidad y el nivel de activos liquidos disponibles de la entidad.

Analizar los reportes de riesgo de mercado y liquidez que presente el area de riesgos,
de forma que se tenga claridad del perfil de riesgo de la entidad y del impacto de las
decisiones del comité sobre este.

Analizar el riesgo de nuevos productos activos, incluyendo plazos y tasas y su impacto
en la liquidez del Fondo de Empleados.

Analizar el comportamiento de las colocaciones y del recaudo, comportamiento de los
tltimos 12 meses a la fecha del comité, verificando su variacion anual y mensual.
Revisar las cuentas institucionales en saldo “Entidades Publicas”. Se analizan el ultimo
corte y 10 dias anteriores, se hace el analisis teniendo el riesgo en su valor individual.
Tomar decisiones y adoptar recomendaciones con base en los analisis anteriores.
Dentro de las recomendaciones a adoptar se encuentra la definicion de campafias que
incentiven la captacion y colocacion.

6.6 Politicas de mitigacion del Riesgo de Liquidez y Planes de contingencia

Fonaviemcali mantiene su liquidez a través de los aportes y el recaudo de cartera, dada la
posibilidad que existan eventos adversos generados por factores internos o externos al
fondo de empleados, que puedan afectar fuertemente el flujo de caja y el nivel de activos
liquidos, para lo cual definio6 los siguientes lineamientos de contingencia:

¢ Apalancamiento financiero: Lineas de crédito con Cooperativas u otra entidad Financieras

y Bancos

¢ Venta de activos del fondo de empleados.

e Aportes extraordinarios.
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Se debe tener definido planes de contingencia ante escenarios de Crisis de Liquidez
(de Fonaviemcali y/o de los mercados), detallando las posibles situaciones
presentadas, las acciones a seguir, los responsables, el plazo de tiempo que tomaray
las necesidades en pesos para sobrevivir en un periodo de al menos un mes.

Con base en el presupuesto anual y en los limites aprobados, la Tesoreria, deben
prever las medidas necesarias para gestionar en el mediano plazo y largo plazo los
desfases de Liquidez, si es necesario se estudiara opciones diferentes a la Venta de
Cartera. De todas maneras, Fonaviemcali debe mantener una adecuada diversificacion
de fuentes de fondos.

El responsable del Riesgo y la Tesoreria definiran y mantendran actualizado un informe
semestral o cuando se requiera, en el cual se indica cuales son los activos liquidables
disponibles y el tiempo medio para transformarlos en Liquidez (ordenados de mayor a
menor Liquidez), valorados a precios de mercado y con los posibles descuentos ante
diferentes escenarios.

Como plan de contingencia adicional, Fonaviemcali contard con lineas de
financiamiento comprometidas y disponibles con Fonaviemcali es que cumplen en su
Objeto Social la opcion de generar Liquidez, con todos sus modelos de Riesgo y la
legalidad que esto implica.

Como parte del plan de contingencia se define un programa de accién ante un
escenario de crisis de Liquidez de Fonaviemcali, en el cual se fijan los criterios de
actuacion de la Gerencia, en dos frentes:

I. Lacoordinacion de la gestion de la crisis: Las principales acciones a seguir
son:

1) Asegurarse que cuenta con la informacién necesaria para la toma de
decisiones,

2) Asegurarse de mantener una relacion fluida con los asociados y con los
mayores proveedores de fuentes de fondos,
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3) Definir las relaciones con los medios de comunicacién y prever un tipo de
informe de prensa que disminuya la presion sobre Fonaviemcali

. La obtencién de fondos durante la crisis:

1) Tener priorizado el plan de contingencia a seguir,

2) Definir prioridades para la venta de activos y consecucion de fondos,

3) Prever la imposicion de limites a los cupos o negacion de crédito a
determinado grupo de usuarios,

4) Prever restricciones en adquisicion de activos fijos y

5) Prever la prorroga o el alargue de la duracion de algunos pasivos.

lll. El plan de contingencia de Fonaviemcali se encuentra detallado en el Anexo 2 del
presente Manual de SARL.

6.7 Politicas en materia de limites de exposicion.
Los parametros a tener en cuenta en la fijacion de limites seran los siguientes:

1. Cumplimiento pleno y oportuno de las obligaciones de pago en las fechas
correspondientes, garantizando la suficiencia de activos liquidos disponibles para ello
sin necesidad de asumir costos inusuales de fondeo.

2. Disposicion permanente de un ‘colchon’ de activos liquidos suficientes para atender los
posibles faltantes de liquidez. Aln en el caso estresado que se presenten ciertos
retrasos o moras en el recaudo de los activos y, simultaneamente, ninguna o una baja
renovacion de los pasivos con vencimiento contractual y no haya nuevas captaciones y

colocaciones.

3. Concentracion por clientes y por plazos, volatilidad de los ahorros, comportamiento de
los depaositos, nivel de morosidad, politicas de colocacion.
4. Situacién actual del mercado, en caso de que esta variable constituya un
pardmetro para efectuar el analisis.
5. Ajuste adecuado del sistema a las caracteristicas, necesidades y volumen de las
operaciones del fondo de empleados.

Pagina 15 de 54




R\, ronaviEmCALI

:Q/ | D tumano hacia ol futuro

Fondo de Empleados, trabajadores, jubilados y
pensionados de las Empresas Municipales de
Cali — FONAVIEMCALI.

Cadigo: D-GG003

2020-diciembre- 10

VERSION 12

Manual del Sistema de Administracion de

Acta de la Junta

Resolucion No.011 de 2020

6.8 Politicas sobre el Flujo de Caja en la Tesoreria

1

Los desembolsos de créditos son realizados por el area de tesoreria, una vez
se ha surtido todo el procedimiento de autorizacion; sin embargo, la Junta
Directiva tiene la autoridad para restringir temporalmente los desembolsos si
asi lo exige la situacion de Liquidez de Fonaviemcali.

La Tesoreria y la Gerencia son las responsables de mantener un disponible
minimo, acorde con el resultado del calculo del Indicador de Riesgo de Liquidez
(IRL) que adopte Fonaviemcali, al cual inicialmente se acogera ésta.

A pesar de que la rentabilidad sera uno de los objetivos en la administracion
de los excedentes de Liquidez, cuando se presente, el perfil de Riesgo de
Liquidez de Fonaviemcali sera conservador y prudente.

Teniendo en cuenta la importancia de mantener un nivel adecuado de activos
liquidos, Fonaviemcali establece como politica, mantener una posicién neta
positiva en depdsitos bancarios, un balance entre los flujos de ingresos y
egresos para las bandas de tiempo establecidas en el modelo de referencia
gue Fonaviemcali adopte, elaborar escenarios de crisis de Liquidez,
independientes a los establecidos en el Plan de Contingencia.

Adicional a la metodologia de referencia establecida, a la cual se acogera en
principio Fonaviemcali, el responsable del Riesgo deberd desarrollar e
implementar un analisis de brechas de Liquidez, cuya metodologia debera ser
presentada a la Junta Directiva para su evaluacién y aprobacion. El de 30 dias
debera ser favorable, esto es, a ese plazo Fonaviemcali debera contar con los
recursos necesarios para cubrir sus compromisos de ese plazo.

6.9 Politicas de Flujo de Caja.

a) Las principales fuentes de recepcion de flujos de Fonaviemcali seran las
siguientes:

e Recaudos de capital e intereses de la cartera de crédito colocada.

e Créditos bancarios obtenidos de Fonaviemcali es financieras.
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a)

b)

c)
d)

a)

Aportes sociales y captaciones

En el plan estratégico y en el presupuesto anual, Fonaviemcali tendra en cuenta la
dindmica de los activos y pasivos y sus diferentes indicadores para determinar la
Liquidez necesaria para operar. Para ello, considerara los negocios estratégicos a
desarrollar.

En caso de dificultades temporales de Liquidez, todas las Areas deberan seguir lo

establecido en el “Plan de Contingencia de Liquidez” que permita mejorar el flujo
de recursos hasta restablecer el nivel de Liquidez necesario.

Se realizaran planes anuales a las necesidades de Liquidez en un flujo de caja,
como sus respectivas actualizaciones acordes con la dinamica del negocio. Dichas
actualizaciones se presentaran a la Junta Directiva.

6.10 Politicas de Personal.

En el proceso de seleccion y contratacion de los empleados de Fonaviemcali, se
debera informar al nuevo funcionario lo(s) producto(s), operacion(es) y mercado(s)
gue manejara y todos los temas de idoneidad.

los responsables del riesgo y funcionarios conexos deben evidenciar
conocimientos en las operaciones y productos que Fonaviemcali maneja.

El personal debera firma compromisos de confidencialidad.

El personal debera presentar evaluaciones por lo menos una vez al afio sobre la
identificacion de alertas fundamentalmente.

6.11 Politicas de revelacion de informacion.

El responsable del Riesgo, con el apoyo de todas las Areas pertinentes produciré
los informes en materia de Riesgo de Liquidez para el Gerente y El Consejo de
Administracion, en los cuales indicara la exposicion al Riesgo de Liquidez, el nivel
de activos liquidos disponible, el resumen concreto, pero completo, sobre las
actuaciones seguidas para mantener los niveles exigidos, el cumplimiento de
politica y limites que se han establecido, entre los principales aspectos.
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b) La contabilidad debe reflejar el perfil de riesgos de Fonaviemcali en materia de
Liquidez y en especial en las notas a los estados financieros de cierre Fonaviemcali
refleja la situacion de Liquidez que ha atravesado en el afio que concluye.

7. Estructura Organizacional Del SARL
Las siguientes son las funciones de cada uno de los 6rganos de direccion, administracion
y demés areas competentes del fondo de empleados en los que se basan y se originan las
directrices y aplicaciones en las politicas de liquidez.

7.1 Junta Directiva
Ademas de las funciones establecidas en el estatuto, la Junta Directiva tiene las siguientes
funciones en materia de administracion del riesgo de liquidez:

1. Estudiary aprobar el presupuesto anual de ingresos y egresos, en concordancia con el
Plan Estratégico; verificar su adecuada ejecucion y autorizar los ajustes que fueren
necesarios.

2. Definir y aprobar las politicas en materia de administracion del Riesgo de Liquidez.

3. Aprobar los lineamientos que en materia de ética deben observarse en relacion con el
SARL, asi como el sistema de control interno y la estructura organizacional y
tecnoldgica del mismo.

4. Aprobar el marco general de indicadores de alerta temprana y los limites de exposiciéon
al Riesgo de Liquidez, asi como la actuacion del fondo de empleados en los casos en
gue se excedan dichos limites.

5. Aprobar los planes de contingencia a adoptar en caso de presentarse escenarios
extremos.

6. Conocer y discutir los resultados de las pruebas de tension (stress test) y el plan de
accién a ejecutar con base en ellos.

7. Realizar el nombramiento del Comité Integral de Riesgos, definir sus funciones y
aprobar su reglamento.
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8. Pronunciarse, cuando existan situaciones anormales, sobre los informes que le
presente la Gerencia General del Fondo de Empleados.

9. Pronunciarse y hacer seguimiento a los reportes que presente el Gerente General sobre
los informes del &rea de auditoria y del &rea responsable de la gestion de riesgos.

10. Monitorear el cumplimiento de los lineamientos del SARL y el comportamiento del
Riesgo de Liquidez.

7.2 Gerente General
Ademas de las funciones establecidas en el estatuto la gerencia tiene las siguientes
funciones en materia de administracion del riesgo de liquidez:

a) Garantizar el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por la Junta Directiva.

b) Mantener informado a la Junta Directiva acerca del cumplimiento de las funciones del
area o unidad de gestion de riesgo de liquidez.

c) Mantener informado a la Junta Directiva sobre las recomendaciones realizadas por los
Comités de Riesgos.

d) Rendir informe a la Junta Directiva, sobre los informes que presente el Revisor Fiscal,
Auditoria Interna y el area o unidad de gestion de riesgo sobre el grado de exposicion al
riesgo de liquidez.

e) Garantizar que la estrategia comercial de la entidad este siendo considerada dentro de
los procedimientos de identificacién, medicion, control y monitoreo de riesgo de liquidez.

f) Conocer los resultados de las pruebas de stress que servirdn de base para tomar
acciones preventivas o de mitigacion del riesgo de liquidez.

g) Velar porque se dé cumplimiento a los lineamientos establecidos en el codigo de
conducta de la entidad en materia de conflictos de interés y uso de informacion
privilegiada que tengan relacion con el riesgo de liquidez.
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h) Informar de manera oportuna a la Superintendencia de Economia Solidara de cualquier
situacidon excepcional que se presente o0 prevea que pueda presentarse en el ambito de
la administracion del riesgo de liquidez, de las causas que la originan y de las medidas
propuestas para corregir o enfrentar dicha situacion.

7.3 Tesoreria
Ademas de las funciones establecidas en el manual de funciones, la Junta Directiva tiene
las siguientes funciones en materia de administracion del riesgo de liquidez:

e Gestionar junto con la gerencia los créditos que requiera el fondo de empleados y que
hayan sido autorizados por la Junta Directiva.

e Gestionar el archivo adecuado de los soportes de las operaciones de la tesoreria.

e Realizar flujos de efectivo y proyectar a corto y mediano plazo, con el fin de detectar
posibles requerimientos de liquidez.

e Elaborar el cronograma de giros mensual.

» Revision del estado diario del disponible del fondo de empleados y realizacion de las
transacciones necesarias para la adecuada utilizacién de los recursos.

e Verificacién de vencimientos de Inversiones y realizacion del tramite correspondiente
para la renovacién y/o cancelacion.

e Mantener actualizados los cupos de crédito y sobregiro en las entidades bancarias con
las cuales el fondo de empleados tiene vinculos, asi como el suministro de la
documentacion correspondiente para la actualizacion de estos cupos y la actualizacion
de datos requeridas por estas entidades.

e Las demas funciones inherentes a la naturaleza de la dependencia, que le sean
asignadas de acuerdo a las normas legales vigentes.
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7.4 Comité de Riesgos

Son funciones del comité de riesgos las siguientes:

Disefiar la metodologia para identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de

liquidez a que se expone la entidad.

Estructurar la politica de gestion y control del Riesgo de Liquidez, la cual es establecida

de acuerdo a las operaciones, estrategias, procesos, procedimientos y mecanismos de

monitoreo y seguimiento; y someterla a aprobacion de la Junta Directiva.

Velar para que los reportes relacionados con el Riesgo de Liquidez remitidos a la

Superintendencia de Economia Solidaria se ajusten en el contenido, calidad de la

informacion, generacion, transmision y validacion a los requerimientos establecidos en

las normas respectivas.

Presentar y sustentar ante la Junta Directiva la informacion relacionada con la medicion

de la exposicion por tipo de riesgo cuantitativo y cualitativo, las desviaciones o

incumplimientos que se presenten en los limites de exposicidn por riesgo, las

propuestas de acciones correctivas para mitigar los riesgos y la evolucion histérica de

la exposicion por tipo de riesgo del fondo de empleados.

Elaborar el manual de procedimientos del SARL, asi como sus actualizaciones y

cerciorarse de su difusion, operatividad y actualizacién y someterlo a evaluacion de la

Junta Directiva.

Presentar al Comité de Riesgos de liquidez la identificacién de riesgos de liquidez para

nuevos productos y servicios junto con las metodologias de evaluacion, medicion y

control de riesgos.

Enviar y presentar reportes periédicos a la gerencia y a la Junta Directiva sobre:

a) La exposicion al Riesgo de Liquidez del fondo de empleados, asi como la forma en
la que contribuyen al mismo las diferentes lineas de negocio y/o productos, y la
evolucion de los activos liquidos disponibles.

b) Andlisis de sensibilidad bajo condiciones extremas basadas en hipétesis razonables.

c) Las desviaciones presentadas con respecto a los limites de exposicion de Riesgo de
Liquidez establecidos.
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e Informar con la periodicidad establecida al Gerente General y a las instancias del fondo
de empleados que tienen que ver con el manejo del riesgo de liquidez, sobre el
comportamiento de este.

7.5 Funciones del Comité de evaluacion de liquidez

El Comité ejerce con el apoyo y en coordinacién con el comité de riesgos las siguientes
funciones en relacion con la gestion de riesgo de liquidez:

a) Disefiar y recomendar a la Junta Directiva, las politicas, procedimientos y mecanismos
adecuados para la gestion de Liquidez.

b) Presentar a la Junta Directiva, informes mensuales sobre evaluacion de liquidez. Sin
perjuicio de lo anterior, semanalmente se debe realizar un analisis del comportamiento
de la liquidez de la entidad en el seno de este comité.

c) Proponer a la Junta Directiva, las recomendaciones y medidas que corresponda
tendientes a fortalecer la liquidez del fondo de empleados.

d) Evaluar los reportes acerca de los niveles de exposicion de Riesgo de Liquidez de la
Entidad.

e) Efectuar recomendaciones en cuanto al disefio de mecanismos e indicadores de alertas
tempranas para mitigar la exposicion al Riesgo de Liquidez o prevenir incurrir en éste.

f) Proponer a la Junta Directiva, planes de contingencia y medidas de mitigacion del Riesgo
de Liquidez.

g) Las demas funciones que le asigne la Junta Directiva.
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8. PROCEDIMIENTOS

8.1 ETAPAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE Liquidez
(SARL).
8.1.1 Identificacion del Riesgo de Liquidez.

Teniendo en cuenta que Fonaviemcali es una entidad de economia solidaria, su principal
actividad es la generacion de créditos, bajo la modalidad de libranza y/o caja, esto es, la
recepcion de flujos de recursos y su dacion de flujos a través de operaciones activas de
crédito, razén por la cual su exposicion al Riesgo de Liquidez se produce por el descalce
de sus posiciones activas y pasivas.

8.1.1.1 Descalce de posiciones activas y pasivas.
Este descalce se presenta principalmente por los plazos diferentes que pueden
conformar el pasivo y el activo de Fonaviemcali, por ser el crédito por libranza y/o caja
minima a 12 meses, su principal operacion activa se genera de forma natural un
descalce con el plazo promedio de los flujos.

8.1.1.2 Recaudos de cartera.
Otro aspecto que debe tenerse en cuenta en la identificacién del Riesgo de Liquidez es el
flujo de pagos de las colocaciones en créditos y el volumen de desembolsos de los mismos.
Por la estrategia implementada por Fonaviemcali, los flujos de ingresos por concepto de
amortizacion de capital e intereses por los créditos son controlados y pueden ser previstos
mas oportunamente.

8.1.1.3 Volatilidad de depésitos.
Para identificar el Riesgo de Liquidez se establecen mecanismos de alerta como por
ejemplo el comportamiento de pagos de los deudores y su impacto en las colocaciones de
Fonaviemcali, el retiro masivo de los depdésitos de los asociados o retiro masivo de aportes
sociales. Los problemas que pueden presentarse en la dacién de flujos de recursos, como
los principales.
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8.1.1.4 Posibilidad de litigios o0 de procesos en contra.
En la medida en que Fonaviemcali haya operado es probable la presentacion de litigios y
demandas legales, puede llegar a impactar su Liquidez, por lo cual éste es un aspecto que
debe involucrarse en el célculo del indice de Riesgo de Liquidez y que debe ser objeto de
seguimiento, y aun mas teniendo en cuenta que Fonaviemcali va a enfocar su estrategia en
la dacion de flujos de créditos de libranza, las colocaciones pueden generar una mayor
frecuencia de diferencias con los asociados.

8.1.1.5 Concentracion de flujos y colocaciones.

La concentracion de flujos y colocaciones en pocos proveedores de fondos y en pocos
segmentos de mercado se convierten en un riesgo potencial que podria afectar la Liquidez,
luego como mecanismos de seguimiento permanente, Fonaviemcali revisa el volumen de
flujos y la concentraciébn de las colocaciones en cartera, las tasas que rigen en los
mercados, el flujo de caja diario (normal y en un escenario estresado) y los célculos de las
brechas o descalces para diferentes bandas de tiempo. En el seguimiento de todos estos
aspectos, Fonaviemcali identifica las posibles exposiciones por Riesgo de Liquidez y
procede a su gestion y control.

Finalmente, el Riesgo de Liquidez en los nuevos productos, operaciones y mercados se
puede identificar de manera previa a su implementacién puesto que Fonaviemcali establece
un procedimiento mediante el cual es imposible lanzar un nuevo producto sin haber definido
su perfil de riesgos, su operacion y funcionamiento, asi como los sistemas de control para
su adecuado seguimiento.

8.1.1.6 Riesgo de tasa de interés.
El riesgo de tasa de interés tiene un impacto alto en el Riesgo de Liquidez para
Fonaviemcali, debido a las implicaciones de cambios financieros en sus proyecciones.

8.2 Medicidén del Riesgo de Liquidez.
En materia de medicion del Riesgo de Liquidez, Fonaviemcali calculard mensualmente el
Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL).

Se presenta exposicion significativa al Riesgo de Liquidez cuando el indice de Riesgo de
Liguidez mensual sea negativo, caso en el cual el Gerente de Fonaviemcali informara a la
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Junta Directiva las principales razones por las cuales se disminuye el indice de Riesgo de
Liquidez por debajo del limite, el caracter coyuntural o duradero de la situacion y las
medidas que ha implementado para restablecer dicho indice de Riesgo de Liquidez.

Para el calculo del indice de Riesgo de Liquidez Fonaviemcali calcula la division del
ingreso de forma diaria contra los egresos en forma diaria, y en términos porcentuales
la alerta sera cuando el numerador (ingresos) tenga una distancia del denominador
(egresos) solo del 30%. Este célculo se hara frente a las cifras del dia de hoy diario
hasta 30 dias. De materializarse la alerta se activara la contingencia de Liquidez y se
procedera de acuerdo con el punto de Plan de Contingencia.

Fonaviemcali elaborara escenarios de estrés en materia de Liquidez, los cuales
incluyen el calculo de un indice de Riesgo de Liquidez estresado, el cual tiene un
escenario realista y un escenario de supuestos en los diferentes escenarios del flujo
de caja, para los cuales también se activara la contingencia. Vale la pena mencionar
gue Fonaviemcali ain no cuenta con la suficiente historia en materia de riesgo de
liquidez, razon por la cual los célculos del indice de Riesgo de Liquidez estresado no
se podran calcular sobre una base de datos amplia. Sin embargo, las siguientes son
las causales para el escenario de estrés:

a) No venta de cartera

b) Cantidad de prepagos

C) No pago devolucion seguros
d) Multas

e) Demandas

f) Exigibilidad de pago

0) No recaudo

h) Aumento tasas de interés

)] Aumento en desembolsos
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)] Aumento en Gastos de Operacién

8.3 Metodologia de medicion
El indicador de riesgo de liquidez (IRL), tiene dos (2) componentes:

3.1. Activos liquidos ajustados por riesgo de mercado (ALN).

3.2. Flujo de caja neto con y sin vencimiento contractual.

A continuacién, se explica en detalle los cada uno de los componentes de la metodologia a
través de la cual se hara la respectiva estimacion del IRL.

8.3.1 Activos liquidos ajustados por riesgo de mercado (ALN)

Es el conjunto de activos liquidos de facil convertibilidad en efectivo que el Fondo de
Empleados debe disponer, en todo momento, que permita la venta o pignoracién de estos
en periodos de tension para garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras el
Fondo de Empleados adopta medidas correctivas necesarias para recuperar sus niveles de
liquidez operativa. El colchén de activos liquidos lo componen:

Nombre cuenta
Informacién con Fines de Supervisién

del Catdlogo Unico de |Codigo cuenta del Catalogo
Unico de Informacién con Fines
de Supervision

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO CAJA 110500

BANCOS Y OTRAS ENTIDADES CON ACTIVIDAD | 111000

FINANCIERA
EQUIVALENTES AL EFECTIVO (compromiso de pago) 111500
FONDO DE LIQUIDEZ CUENTAS CORRIENTES 112001

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA ADMINISTRADOS | 112003
POR SOCIEDADES FIDUCIARIAS

CUENTAS DE AHORRO

112005
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FONDOS DE INVERSION COLECTIVA ADMINISTRADOS | 112006

POR SOCIEDADES COMISIONISTAS DE BOLSA

CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO - CDT 112007 CERTIFICADO DE AHORRO A
TERMINO -CDAT

112008 CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO - CDT 120305

RTIFICADO DE AHORRO A TERMINO -CDAT 120310

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA ADMINISTRADOS | 120315

POR SOCIEDADES FIDUCIARIAS

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA ADMINISTRADOS | 120320

POR SOCIEDADES COMISIONISTAS DE BOLSA

PATRIMONIO AUTONOMO ADMINISTRADO POR | 120325

SOCIEDADES FIDUCIARIAS (Temporal)

BONOS ORDINARIOS 120330

INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS DE DEUDA 120400

INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN TiTULOS | 120300

DE DEUDA

Para las inversiones en Certificados de Depdésito a Término — CDT, Certificado de Ahorro a
Término —CDAT, Bonos Ordinarios y demas titulos de renta fija bien sean negociables o
disponibles para la venta, se les aplicara un factor de riesgo de mercado del 6% del valor
de la inversion, el precio del titulo sujeto al factor de riesgo de mercado correspondera al
precio registrado contablemente al mes de corte de la estimacion del IRL. De esta forma el

precio a registrar se calcula de la siguiente forma:

Precio ajustado por riesgo = Precio del titulo x 94%
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8.3.2 Flujo de caja neto con y sin vencimiento contractual.

FONAVIEMCALI deberé& proyectar las entradas y salidas de efectivo con y sin vencimiento
contractual generadas de posiciones activas, pasivas y cuentas fuera de balance para las
siguientes bandas de tiempo:

e Primera banda: Comprende del dia uno (1) hasta el dia quince (15) de cada mes.

e Segunda banda: Comprende desde el dia dieciséis (16) hasta el ultimo dia del mes
correspondiente. e Tercera banda: Comprende el segundo mes.

e Cuarta banda: Comprende el tercer mes.

El fondo de empleados debera reportar el Indicador de Riesgo de Liquidez -IRL, junto con
sus respectivos componentes en el formato dispuesto para este propdsito con una
periodicidad mensual (1°) a la Superintendencia de la Economia Solidaria de acuerdo con
las siguientes fechas:

Formato Primer Nivel de | Segundo y Tercer Nivel de
Supervision Supervision

Indicador de Riesgo de | Los primeros veinte (20) | Los primeros treinta (30)
Liquidez -IRL dias calendario siguientes al | dias calendario siguientes al
cierre de cada mes cierre de cada mes

Para dar cumplimiento al reporte, las organizaciones deberan proyectar el flujo de caja
Uunicamente sobre las posiciones que actualmente se tienen en activos y pasivos. En
consecuencia, no se podra incorporar en el modelo proyecciones de futuras captaciones o
colocaciones ni cualesquiera otros flujos de ingreso o egreso futuro del cual se tenga una
expectativa.
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De esta manera el reporte del Indicador de Riesgo de Liquidez- IRL, no deber& contener
ajuste alguno por factores de comportamiento historico o proyectado ni ningun otro tipo de
factor que pretendan reflejar determinada evolucién prevista de los flujos, vale decir,
fendmenos estacionales, indices de prepagos, retrasos, renovacion de depdsitos,
renovaciones de CDATS, entre otros.

El fondo de empleados deberd realizar las proyecciones bajo los supuestos dados por la
Superintendencia de la Economia Solidaria aplicable para cada cuenta que genera entrada
o salida de efectivo.

8.3.3 Entradas netas de efectivo
A continuacion, se describe la metodologia de proyeccién de las entradas netas de efectivo.

8.3.3.1 Recaudo de aportes
El recaudo de aportes mensual correspondera al recaudo esperado ajustado por la tasa de
morosidad estimada en la fecha de corte:

Recaudo de Aportes Mensual = Recaudo Esperado * (1 — Tasa de Morosidad)

El recaudo esperado correspondera a la sumatoria de las cuotas de aporte (Cuenta-
310505) de los asociados activos. La tasa de morosidad se calculara de la siguiente
manera:

Saldo aportes mes t — Saldo aportes mes t-1

Tasa de morosidad Activos = 1 - ----------m-m-mmmmmmmmem oo
2 cuotas asociados activos
Doénde:
Mes t: corresponde al mes de la fecha de corte del reporte (mes actual)
Mes t-1: corresponde al mes inmediatamente anterior al mes de corte del reporte

> Cuotas Asociados Activos: es la sumatoria de las cuotas de aportes de los asociados
activos que se encuentran registrados tanto en el Mes t y Mes t-1.
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8.3.3.2 Recaudo de ahorro contractual

El recaudo de ahorro contractual corresponderd a la sumatoria de las cuotas pactadas por
parte de los asociados activos, siempre que estos no presenten ningun tipo de mora en el
pago. Se entenderd por mora para efectos de la presente metodologia la que presenta un
asociado mayor a 30 dias.

8.3.3.3 Recaudo de cartera

Para la estimacion del recaudo de cartera en un escenario pesimista, se proyectara
unicamente la cartera “A” calificada como vigente con mora de 0 a 30 dias y la cartera
calificada como “B”, en ambos casos estimada por cada clasificacion y/o modalidad. Frente
a la cartera clasificada en “A” se reconocera el 100% del recaudo esperado, proyectado de
acuerdo con el vencimiento contractual ajustado por el indicador de cartera vencida de la
respectiva clasificacion y/o modalidad en el mes inmediatamente anterior. El indicador de
la cartera vencida se calculara de la siguiente forma:

Cartera Mora Mayor a 30 dias

Indicador de Cartera Vencida modalidad i = --===========m=mmmmmmm oo

Total Cartera

Mientras que para la cartera clasificada en “B”, al recaudo esperado se le castigara por un
factor del 50%. Es decir, solo se reconocera la mitad del recaudo esperado de las cuotas
del crédito.

8.3.3.4 Deudores patronales
Para la proyeccion de recaudo de deudores patronales solo se tendra en cuenta la cartera
con mora entre 0 y 30 dias. La cartera con mora mayor a 30 dias el recaudo se tomara
como cero (0).
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8.3.4 Salidas netas de efectivo

8.34.1 CDATs
La proyeccion de los Certificados de Ahorro a Término —CDAT's, correspondera al pago de
capital e intereses, registrado en la banda correspondiente al vencimiento contractual de
este.

8.3.4.2 Retiro de aportes
Para estimar el retiro de los aportes (constitucion de patrimonio), se deberan estimar dos
(2) componentes

a. Numero promedio de asociados retirados mensualmente.
b. Monto promedio de retiro mensual.

El fondo de empleados debera estimar de forma mensual para los ultimos tres (3) afios, el
namero de asociados retirados mensualmente, y sobre este resultado estimar el promedio,
de igual forma se deberd hacer para el monto promedio de retiro mensual. De la
multiplicacion de ambos componentes se estimara el retiro mensual de aportes.

Por lo tanto:

Retiro de aportesmensual t = Qt * Mt

Donde:

Qt = Numero promedio de asociados retirados mensualmente

Mt = Monto promedio de retiro mensual

Para la primera y segunda banda se distribuira el retiro mensual en partes iguales.
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8.3.4.3 Retiro de ahorro permanente

Para estimar el retiro de ahorro permanente mensual se debera seguir la misma
metodologia sefialada en el numeral anterior.

8.3.4.4 Salida de depdésito de ahorro ordinario
Para la estimacion de la salida de depdsito de ahorro ordinario mensual se tomara el saldo
de la cuenta de ahorros del corte de mes y se multiplicara por un factor de retiro neto de
10%. Mensual.

Para la primera y segunda banda se distribuira el monto de retiro en partes iguales.

8.3.4.5 Salida de depésito de ahorro contractual.
La proyeccién correspondera al pago de capital e intereses, registrado en la banda
correspondiente al vencimiento contractual de este.

8.3.4.6 Créditos aprobados no desembolsados.
Los créditos aprobados no desembolsados clasificados como vivienda seran proyectados
en la primera y segunda banda. Las demas clasificaciones y/o modalidades de créditos se
deberan proyectar en la primera banda.

8.3.4.7 Gastos Administrativos
Corresponde al promedio mensual de la suma de los gastos administrativos; suma de las
principales cuentas de gastos de personal y de gastos generales que implican salida de
efectivo. El promedio se debe estimar con base en los valores de la fecha de corte de cada
mes, para un horizonte de los ultimos dos (2) afios frente a la fecha de corte o de reporte.

8.3.4.8 Cuentas por pagar y otros pasivos.
Las cuentas por pagar a proveedores y/o terceros se proyectaran de acuerdo con su
vencimiento contractual.

8.3.4.9 Obligaciones financieras
Las cuotas de pago de las obligaciones financieras se proyectaran de acuerdo con el
vencimiento contractual.
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8.3.4.10 Salidade fondos sociales
En los casos de los fondos sociales se tomara como salida del fondo, el monto
correspondiente al promedio del afio anterior de las salidas realizadas entre los meses de

abril y diciembre.

8.3.5 Estimacion del IRL - Indicador de riesgo de liquidez
Corresponde al cociente entre los activos liquidos ajustados por riesgo de mercado (ALN),
entradas netas de efectivo y el valor absoluto de las salidas netas de efectivo acumuladas
hasta la respectiva banda de tiempo. El indicador de riesgo de Liquidez IRL, pretende
reflejar el grado en que los activos liquidos ajustados por riesgo de mercado (ALN) y los
ingresos cubren las salidas proyectadas por el fondo de empleados.

La formula para el modelo basico se presenta a continuacion:

ALN + INGRESO ACUMULADOBANDA T

IRL Banda t =

GASTOS ACUMULADOSBANDA T

La formula para el modelo ajustado se presenta a continuacion:

(ALN — FONDO DE LIQUIDEZ) + INGRESO ACUMULADOBANDA T

GASTOS ACUMULADOS

Ddnde: ALN: son los activos liquidos ajustados por riesgo de mercado (ALN).

Pagina 33 de 54




R\, ronaviEmCALI

:Q/ | D tumano hacia ol futuro

Fondo de Empleados, trabajadores, jubilados y
pensionados de las Empresas Municipales de
Cali — FONAVIEMCALI.

Cadigo: D-GG003

2020-diciembre- 10

VERSION 12

Manual del Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez - SARL

Acta de la Junta
Directiva N0.016

Resolucion No.011 de 2020

INGRESO ACUMULADOBANDA T: Entradas netas de efectivo para cada banda acumulada.
GASTOS ACUMULADOSBANDA T: Salidas netas de efectivo para cada banda acumulada.

FONDO DE LIQUIDEZ: Activos que constituyen el fondo de liquidez

Ademas de la metodologia anterior se debe tener en cuenta:

La metodologia empleada por el fondo de empleados para medir el nivel de exposicion de
riesgo de liguidez fundamentalmente es la combinacion de los siguientes indicadores y su
debido analisis:

1. Razon acida

2. Capital de trabajo

3. Rotacion en dias de cartera

4. Flujo de caja

5. Calculo de la brecha de liquidez

6. Flujo de efectivo

7. Evaluacién de liquidez con base en el formato sicsesT

8. Niveles de concentracion con base en el patrimonio técnico

9. Analisis del sector

10. Situacion econdmica de la empresa que genera el vinculo comdn y su sector

Con base en las proyecciones realizadas, el fondo de empleados debe estar en capacidad
de cuantificar el nivel de exposiciéon de riesgo de liquidez. Dentro de este calculo del nivel
de exposicion de riesgo de liquidez, la entidad debe tener en consideracion los siguientes
principios:

e La cuantificacion del nivel de exposicion de riesgo de liquidez debe hacerse con una

periodicidad mensual.

e El fondo de empleados debe cuantificar su nivel de tolerancia al riesgo de liquidez.
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e El fondo de empleados debe cuantificar el nivel minimo de activos liquidos en los
escenarios de maximo nivel de exposicion de liquidez.

Este analisis debera generar sefiales de alerta temprana y limites encaminados a controlar
la materializacion de eventos adversos del mercado (materializacion de situaciones que
afectan el nivel de liquidez de la entidad), del fondo de empleados o de ambos, en materia
de liquidez.

9. CONTROL Y MONITOREO DEL RIESGO DE LIQUIDEZ.

Para el control se tendra en cuenta la complejidad y volumen de los movimientos financieros
gue esté efectuando Fonaviemcali. El seguimiento se deja adecuadamente documentado
de forma tal que en él consta el seguimiento a los niveles de exposicion del Riesgo de
Liquidez y a los limites establecidos. Adicionalmente, se elaboraran reportes en los cuales
se evallan los resultados de las estrategias definidas por Fonaviemcali, incluyendo el
resumen de las posiciones que contribuyen significativamente al Riesgo de Liquidez.

9.1 Sefales de alerta.
Como parte del seguimiento al Riesgo de Liquidez, Fonaviemcali ha establecido una
serie de indicadores o sefiales de alerta cuantitativas, basadas en la informacion
financiera de la misma Fonaviemcali. Estas sefiales de alerta se definen y detallan en
el Plan de Contingencia de Liquidez. Sin embargo, algunas son:

1. Estar experimentando pérdidas continuas y un flujo de caja deficiente.

2. No puede pagar a los acreedores en términos establecidos y los proveedores comienzan
a exigir efectivo contra entrega.

3. Tiene problemas para obtener financiamiento y depende excesivamente de partes
relacionadas para obtener préstamos.

4. Los costos de financiamiento repentinamente comienzan a elevarse y los bancos
recortan facilidades de financiamiento.

5. La entidad tiene una gran cantidad de cuentas por cobrar con tasas de morosidad.
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9.2 Cumplimiento de limites.

En caso de incumplimiento de limites, la Tesoreria efectuar4 la operacion u
operaciones que mitigue de la mejor manera posible la pérdida por dicha exposicion,
informara del hecho a la Junta Directiva y propondra a éste las medidas que deben ser
implementadas para prevenir que dicho tipo de situaciones se vuelvan a presentar, no
sin que Fonaviemcali haya tomado las medidas disciplinarias correspondientes. Si la
situacion no es ocasional sino repetitiva, ademas de tomar las medidas disciplinarias,
el responsable del Riesgo debe evaluar la situacion y si es del caso proponer su
modificacién o ajuste de los limites, para la aprobacién por parte de la Junta Directiva.

En el caso de operaciones activas, es importante velar por:

a. Analisis de la composicién de los recursos disponibles

b. Calcular periédicamente la distribucién de los activos facilmente liquidos

c. Evaluar el riesgo emisor y contraparte al momento de cualquier inversion
d. Evaluacion del comportamiento de las inversiones

e. Evaluar el comportamiento de la cartera de crédito

f. Verificar, monitorear y analizar los saldos de la cartera de crédito

g. Monitorear, analizar y revisar los niveles de inversion en activos fijos

En el caso de las operaciones pasivas, es importante velar por:

a. Analizar el comportamiento de las fuentes de fondeo

b. Evaluar las caracteristicas y las particularidades que se presenten en la captacion
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c. Monitorear y analizar el comportamiento de las novaciones de créditos

d. La capacidad del fondo para adquirir lineas de crédito

e. Calcular la volatilidad de la fuente de fondeo

f. Determinar el grado de dependencia a los depdsitos volatiles

g. Determinar la concentracion de la fuente de fondo

h. Monitorear y analizar el portafolio de inversiones

9.3 Nivel de Tolerancia al Riesgo de Liquidez.
El coeficiente de cobertura de liquidez (CCL) permite prever que el fondo de empleados
conserve activos liquidos de libre disposicion y de alta calidad crediticia para hacer frente a
sus obligaciones y necesidades de liquidez durante 30 dias para un periodo de estrés.

9.4 Procedimientos para mitigar el riesgo
La Junta Directiva y la Gerencia deben tener en cuenta, como minimo, velar por realizar
algunos de los siguientes procedimientos para mitigar el riesgo:

a) Analisis y evaluacion del nuevo mercado en el cual se desarrollara el nuevo producto,
esto es su entorno econdmico y sus caracteristicas.

b) Evaluacién de las condiciones actuales del mercado y de las tendencias que puedan
impactar los flujos de caja de Fonaviemcali.

c) Evaluacion de los analisis financieros y de las proyecciones que el area comercial ha
elaborado para los nuevos productos.

d) Identificacion de los factores de Riesgo de Liquidez de los nuevos productos y de su
impacto en la Liquidez global de Fonaviemcali.

Pagina 37 de 54




Fondo de Empleados, trabajadores, jubilados y | Codigo: D-GG003
pensionados de las Empresas Municipales de 2020-diciembre- 10
Cali — FONAVIEMCALL. _
_\\\,»‘ FONAVIEMCALI VERSION 12
) Dttt Manual del Sistema de Administracién de Acta de la Junta
Riesgo de Liquidez - SARL Directiva No.016
Resolucion No.011 de 2020

e) Evaluacion del impacto en el INDICE DE RIESGO DE LIQUIDEZ de
Fonaviemcali.

f) Evaluacion de los cambios y ajustes que deben hacerse a los formatos de reporte
externo sobre Liquidez y a los informes y reportes internos en la materia.

g) Generacion del indice de Riesgo de Liquidez, con el nuevo producto, en diferentes
escenarios.
h) Evaluacién de los posibles ajustes a las politicas y limites en materia de Liquidez.

i) Impacto de los nuevos productos en los indicadores de Riesgo de Liquidez.

j) Evaluacién de los ajustes que pueden requerirse en las plataformas tecnoldgicas y
sistemas de Fonaviemcali.

k) El Area Contable velara porque los registros contables reflejen la realidad de las

operaciones efectuadas por Fonaviemcali.

10.INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.
La plataforma tecnoldgica y los sistemas de informacién actuales de Fonaviemcali se
ajustan a las necesidades del SARL. Adicionalmente, Fonaviemcali ha reglamentado
la elaboraciéon y mantenimiento de back- ups, de forma tal que se salvaguarde la
informacion del SARL. Cada usuario de los aplicativos involucrados en la gestién del
Riesgo de Liquidez, tienen su propia contrasefia y clave.

El responsable de Tecnologia garantizard la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacién del SARL.

11.DOCUMENTACION Y DIVULGACION DE LA INFORMACION.
Cada uno de los Sistemas de Administracion de Riesgos se encuentra documentado
con su respectivo manual y anexos. Estos manuales son dinamicos, es decir, son
objeto de permanentes actualizaciones, acorde con los cambios de la normatividad
gue los rige y con los ajustes y modificaciones que deban efectuarse a las politicas
internas.
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Asi mismo, Fonaviemcali ha desarrollado e implementado un sistema de reportes
internos y externos de los Sistemas de Administracién de Riesgos, entre ellos del
SARL.

111 Reportes internos.
a) Semestralmente la Gerencia elaborard un reporte acerca de la situacion de Liquidez de
Fonaviemcali y el perfil de riesgo de ésta en esa materia.

b) EIl responsable del Riesgo elaborara reportes sobre el cumplimiento de las politicas,
limites y nivel de exposicion por Riesgo de Liquidez, para presentacion al Gerente y a
la Junta Directiva.

c) Elresponsable del Riesgo atiende la elaboracion de reportes periodicos sobre el Riesgo
de Liquidez los cuales deben contemplar: los promedios de Liquidez semanales,
mensuales y hasta 2 afios y la composicién de la Liquidez en cuanto a plazos y
ubicacion. a la Junta Directiva se le presentara el informe mensual.

11.2 Reportes externos.
Eventualmente, Fonaviemcali reporta a los entes de control que se requieren, tales
como los resultados de la medicién del Riesgo de Liquidez y las transmisiones a entes
de control.

12.REVELACION CONTABLE.
Anualmente, en los informes de cierre de ejercicio, Fonaviemcali presentara en las notas a
los estados financieros un resumen de su situacion en materia de Riesgo de Liquidez.

Las notas constan entonces de informacion cualitativa y cuantitativa sobre la naturaleza y
monto de los descalces de flujos esperados para las bandas de tiempo comprendidas
entre un dia y hasta 2 afios y sefialan como las actividades de Fonaviemcali contribuyen
a su perfil de Riesgo de Liquidez.
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13.DIVULGACION DEL MANUAL.

Una vez sea aprobado el presente Manual de SARL, por la Junta Directiva, sera divulgado
en Fonaviemcali. El manual publicado debe cumplir con los pardmetros que en materia de
Fonaviemcali y métodos ha establecido Fonaviemcali.

Este manual sera de obligatoria lectura y uso para el Gerente, el Responsable del Riesgo,
la Tesoreria y la junta directiva.

ANEXO 1 - LIMITES E INDICADORES DEL SARL.

1. indice de Riesgo de Liquidez:

Objetivo: Activar contingencia si los egresos igualan o sobrepasan el 70% del valor de
los ingresos en cualquier dia habil. ElI Riesgo de Liquidez debe ser el instrumento que
haga que la Tesoreria, el responsable del Riesgo, Gerente y Junta Directiva, declaren
la Contingencia de Liquidez, activando el Procedimiento del Anexo 2.

Periodicidad: mensual

Célculo: Division entre egresos e ingresos en términos porcentuales.

2. IRL Circular 06/2019, Anexo 2
Célculo: Egresos/Ingresos + Posicion inicial < 1 vez = Riesgo de Liquidez.
3. Calculo de indicadores.

Cuando el resultado de cualquiera de los siguientes indicadores esté en el umbral rojo en
dos periodos consecutivos deberan encender las alertas y realizar un analisis de la situacion
de forma inmediata.

3.1. Fondo de liquidez = Cuentas del disponible e inversiones destinadas a este fondo

Pagina 40 de 54




Q/ | D tumano hacia ol futuro

Fondo de Empleados, trabajadores, jubilados y
pensionados de las Empresas Municipales de
Cali — FONAVIEMCALI.

Cadigo: D-GG003

2020-diciembre- 10

VERSION 12

Manual del Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez - SARL
Resolucion No.011 de 2020

Acta de la Junta
Directiva N0.016

Total de depdsitos

Umbral: <0 a < 2% (ROJO); = 2% a < 3% (AMARILLO); = 3% a < 100% (VERDE)

3.2. Nivel de disponible e inversiones = Disponible + Inversiones / Total de activos

Umbral: < 5% (ROJO); > 5% a < 10% (AMARILLO); = 10% a < 100% (VERDE)

3.3 Cartera de créditos vencida = Total cartera vencida / Cartera bruta

Umbral: > 5% a < 100% (ROJO): > 3% a < 5% (AMARILLO); = 0 a < 3% (VERDE)

3.4 Cobertura provision individual = Total provision individual / Total cartera vencida

Umbral: < 20% (ROJO); = 20% a < 30% (AMARILLO); > 30% (VERDE)

3.5. Cartera por venta de bienes y servicios vencida = cartera vencida mayor de noventa

y un

y

(91) dias/Cartera bruta de bienes

servicios

Umbral: > 12% a < 100% (ROJO) ; > 10% a < 12% (AMARILLO); 2 0 a < 10% (VERDE)
3.6 Cobertura de inversion de ahorros = Cartera bruta / Depdsitos
Umbral: <0a <1 (ROJO); =21a<1.2(AMARILLO); =2 1.2 (VERDE)

3.7  Disminucion patrimonial = patrimonio/capital social
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Umbral; < 0,5 CAUSAL DE INTERVENCION (ROJO); <1 a > 0,5 (AMARILLO); = 1
(VERDE)

Con base en las proyecciones realizadas, el fondo de empleados debe estar en capacidad
de cuantificar el nivel de exposicion de riesgo de liquidez. Dentro de este calculo del nivel
de exposicion de riesgo de liquidez, la entidad debe tener en consideracién los siguientes
principios:

e La cuantificacion del nivel de exposicion de riesgo de liquidez debe hacerse con una
periodicidad mensual.
e El fondo de empleados debe cuantificar su nivel de tolerancia al riesgo de liquidez.

e EIl fondo de empleados debe cuantificar el nivel minimo de activos liquidos en los
escenarios de maximo nivel de exposicion de liquidez.

Este andlisis debera generar sefales de alerta temprana y limites encaminados a controlar
la materializacion de eventos adversos del mercado (materializacién de situaciones que
afectan el nivel de liquidez de la entidad), del fondo de empleados o de ambos, en materia
de liquidez.

ANEXO 2 — PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ Y FONDEO.

PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

INTRODUCCION

El Plan de Contingencia de Liquidez del Fonaviemcali esta conformado por el conjunto de
procedimientos que sigue el Fonaviemcali con el fin de obtener recursos economicos, ante
desajustes de los flujos de caja internos o ante escenarios no favorables en el mercado
financiero. Adicionalmente, tiene como objetivo ayudar a la direccién de Fonaviemcali a
controlar el Riesgo de Liquidez, por lo que es parte integral del Sistema de Administracion
de Riesgo de Liquidez — SARL que ésta tiene establecido.
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Los procedimientos del plan de contingencia incluyen: De activos liquidos que le permiten
a Fonaviemcali cubrir la totalidad de depdsitos susceptibles de retiro, inversiones
negociables facilmente realizables, lineas de crédito con garantias y el mantenimiento de
un adecuado nivel de disponibilidades como porcentaje del total de depdsitos, entre los
principales. Teniendo en cuenta lo anterior, el plan de contingencias de Fonaviemcali
comprende:

1. Establecimiento de las politicas para la gestion de exposiciones no deseadas al riesgo
de liquidez.

2. Definicion del conjunto de acciones alternativas a implementar,

3. Definir los protocolos e indicadores necesarios para su activacion. (resultados obtenidos
en las pruebas de estrés).

4. Diseiiar las estrategias para hacer frente a la no disponibilidad o escases de recursos
liquidos y las fuentes alternas de recursos que se podran utilizar y permitan mitigar dicha
situacion.

5. Establecer los estandares de comunicacion

6. Sefales de alerta asociadas al Riesgo de Liquidez que permitan identificar el momento
adecuado para ejecutar el plan de contingencia de liquidez.

7. Determinacion de la participacion de todas las areas que conforman la estructura
organizacional en la planeacion y ejecucion del Plan de Contingencia de Liquidez.

8. La constitucion de un grupo de crisis.
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9. Contener claramente el detalle de los procedimientos y las actividades que se deben
realizar, la ordenacion de prioridades que definan cuando y como se debera activar cada
una de las medidas, asi como el plazo de tiempo necesario para obtener fondos
adicionales de cada una de las fuentes contingentes.

II. OBJETIVO GENERAL

Determinar protocolos a utilizar en casos de materializacion de riesgos de liquidez que
afecten de forma importante a la entidad, los cuales pueden afectar la continuidad del
negocio

l1l. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e [Establecer lineamientos a seguir para superar desequilibrios importantes por
deficiencia de liquidez.

e Establecer las estrategias financieras que se ejecutaran al presentarse las deficiencias
estructurales de liquidez.

e Determinar la magnitud de las deficiencias de liquidez y acciones para enfrentarla.

e Establecer los niveles de delegacion, responsables y canales de comunicacion.

IV. NIVELES DE ACTIVACION

Los distintos niveles de activacion se definen en funcion de los requerimientos de liquidez
establecidos en los Reportes de Liquidez Estructural (requerimiento) y Brechas de Liquidez
(estructura temporal), que Fonaviemcali elabora. Para el efecto, se procede a analizar la
evolucion de la tendencia de los indicadores de liquidez que constan en el reporte de
Liquidez Estructural y Brechas de Liquidez, analisis que deberd ser debidamente
actualizado con una frecuencia anual, dentro de los reportes y andlisis que la Unidad de
Riesgos debe entregar a la Alta Gerencia y al Comité Integral de Administracion de Riesgos
de Fonaviemcali.

Una vez realizada las siguientes mediciones en periodos consecutivos (por lo menos 3
periodos) y se obtengan los siguientes resultados, se debera colocar en préactica el plan de
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contingencia, con el objetivo de restituir los saldos de activos liquidos, evitando deteriorar
aun mas la liquidez y comprometer la integridad del Fondo:

Cuentas del efectivo e inversiones destinadas a este fondo

1.1 Fondo de liquidez =  -=---=emmememmemm e

2%

1.2 Nivel de efectivo e inversiones =

Total de depédsitos

Efectivo y equivalentes al efectivo + Inversiones

Total de activos

1.3 Brecha de liquidez negativa por tres periodos mensuales consecutivos

1.4 Activos liquidas netos en cero en periodos consecutivos (por lo menos tres periodos).

1.5 Disminucion de los aportes sociales en un 50% en un periodo de dos meses

1.6 Retiro de depdsitos en un 90% del total al cierre del periodo anterior.

1.7 Suspensién de labores operativos por un término igual o mayor a 60 dias.

1.8 Suspension de los descuentos de ndémina por un espacio de tiempo de 60 dias.

1.9 Crisis del sector financiero que ocasione el cierre de establecimientos bancarios

1.10 Catéstrofes naturales o eventos similares que impacten por lo menos al 60% de los
asociados que produzcan el no pago de sus compromisos economicos.

1.11 Retiro masivo de asociados en un porcentaje mayor al 80%, siempre y cuando este
porcentaje no signifique la disolucion para liquidacién de Fonaviemcali.
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1.12 Decisiones gubernamentales que afecten directamente la liquidez de Fonaviemcali,
segun evaluacion realizada por el comité de evaluacion de riesgo de liquidez,

V. DESCRIPCION DEL MARCO OPERATIVO.

1. POLITICAS DE GESTION DE EXPOSICIONES NO DESADAS.

1.1 El comité de evaluacion de liquidez fijara trimestralmente los limites frente a:

* Montos minimos en activos liquidos de alta calidad que debe mantener Fonaviemcali
frente a la exposicion al riesgo de liquidez escenario probable y pesimista.

* Niveles minimos de efectivo con base en flujos de caja semanales y mensuales.

« Concentracion de pasivos: por contrapartes, instrumentos, mercados, productos y
vencimientos.

» Concentracion de fondeo frente al nivel de financiamiento mayorista, minorista o
institucional.

* Crecimiento de la brecha entre depdsitos y créditos.

* Limites para el descalce entre posiciones activas y pasivas en diferentes horizontes de
tiempo.

1.2 Cuando las situaciones de excesos en los egresos (no renovacion de productos de
captacion, sobre colocacion de créditos, gastos anticipados).

1.3 En caso de que el nivel de disponible e inversiones, tomado en tres periodos
consecutivos, cuyo resultado este sefialando el umbral rojo del siguiente indicador:
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Nivel de disponible e inversiones = Efectivo y equivalente al efectivo + Inversiones —
inversiones al patrimonio / Total de activos = < 5% (ROJO);

Debe someterse inmediatamente a una evaluacion completa de los flujos de caja
proyectados, por parte del 6rgano permanente de administracion, identificando las
variables que estan afectando la entidad y presentando un plan de mejoramiento.

1.4 Cobertura de captaciones deficiente

1.5 Cobertura deficiente para devolucion de aportes sociales en un término de 90 dias.

1.6 Andlisis de crisis institucional del sector financiero que implique cierre de
establecimientos.

1.7 Analisis de impacto ante catastrofes naturales o eventos con impacto similar.
1.8 Andlisis del impacto ante el cierre de la empresa generadora del vinculo comun.

1.9 Revision de desempefios financieros negativos por espacio de tres periodos
consecutivos.

2. ESTRATEGIAS GENERALES

Las siguientes son las estrategias generales en caso de situaciones extremas de iliquidez:

» Liquidacion de portafolio de inversiones
» Activar fuentes de fondeo alternos, como créditos de entidades financieras tradicionales.

 Controlar la programacion de los pagos y ajustar segun disponibilidad
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* Programa de incentivo a la retencion de productos de captacion

 Con relacion a la Brecha Acumulada Negativa, el propdsito de la estrategia es desarrollar
una serie de acciones tendiente a alentar la existencia de flujos de efectivos futuros
positivos y desalentar flujos de efectivos futuros negativos en el corto plazo.

 Con relacion a la liquidez de la primera y segunda banda calculado para un determinado
nivel de confianza, se deben seguir acciones tendientes a reducir la volatilidad de las
fuentes de fondeos.

» Con relacién a los 100 mayores depositantes se deben seguir acciones tendientes a
aumentar la cobertura a través de Activos Liquidos Netos.

Para situaciones de déficit de ingresos (menor recaudo, disminucion de productos de
captaciéon, no cumplimiento de metas de captacion), las estrategias generales son:

* Evaluacion proceso de cartera

* Plan de normalizacion de cartera

» Campana de vinculacion de nuevos asociados

» Campafia de crecimiento de productos de captacion

3. EQUIPOS Y RESPONSABILIDADES.

Fase 1. Equipo Administrador de Contingencia.

Es el equipo encargado de evaluar las decisiones que se toman en cada una de las fases,
y de aprobar las estrategias y el presupuesto involucrado; ademas, velara por la vigencia
del plan de contingencia de Riesgo de Liquidez. Estd conformado por el tesorero, el
responsable del Riesgo, Gerente y 2 miembros de la junta directiva. Hay quorum con 3
representantes de estas areas, siempre que mantengan informado a todo el equipo.
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Es el equipo que atiende la emergencia en primera instancia y realiza las respectivas
acciones y notificaciones en las areas involucradas, delegado por el Equipo Administrador
de Contingencia.

Responsabilidades y atribuciones.

Gerencia: Una vez activado el plan de contingencia, es la persona encargada de coordinar
la totalidad de las actividades llevadas a cabo y de mantener informado en todo momento
a la Junta Directiva, a los 6rganos de control y vigilancia y a las demas partes interesadas
sobre la evolucion de la situacion de Liquidez de Fonaviemcali, por lo que sera la Gnica area
encargada del manejo de la comunicacion interna y externa.

Una vez activado el plan debe realizar las actividades comerciales que se le asignen para
obtener los fondos necesarios de acuerdo con los requerimientos de Liquidez y preparar
los informes correspondientes a la junta directiva. De igual manera que la Tesoreria, debe
mantener en todo momento una comunicacion fluida y coordinada con el responsable del
Riesgo.

Responsable del Riesgo: Ante cualquier sefial de alerta informada por la Tesoreria o
detectada por si mismo, informa al Gerente y a la Junta Directiva, con el fin de que ésta
apruebe la implementacién del plan de contingencia. Cuando se activa el plan de
contingencia de Liquidez, es la encargada de hacer seguimiento a las actividades y
procedimientos del plan y de preparar los informes sobre la evolucion de la Liquidez para
el responsable del Riesgo y el Gerente.

Tesoreria: Debe informar cualquier sefial de alerta que advierta y que pueda activar el plan
de contingencia. Una vez activado el plan de contingencia, debe ejecutar las actividades
gue le corresponden dentro de él y preparar los correspondientes informes para la junta
directiva. En todo momento debe trabajar coordinadamente con el responsable del Riesgo.

4. ESTANDARES DE COMUNICACION
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Plan de comunicacion interna y externa. En situaciones de crisis de Liquidez, el manejo de
la informacién y la comunicacion interna y externa son fundamentales para garantizar el
éxito del Plan de Contingencia de Fonaviemcali. La Gerencia administrara esta informacién
interna y externa y para ello disefiara un plan de comunicacioén que incluya a las personas
interesadas, como son: la junta Directiva, el personal de Fonaviemcali, y los 6rganos de
control y vigilancia. Los aspectos principales que se incluyen en el plan de comunicacion
en situaciones de crisis de Liquidez son:

* Reconocimiento de los hechos tal y como son.

* Definicién del publico prioritario y el tratamiento que se debe dar a cada uno de ellos.
« Establecimiento de los canales de comunicacion adecuados.

* Informes sobre la situacion de Liquidez.

» Control de la informacion a través de los canales que decida utilizar Fonaviemcali.

* Manejo de las relaciones con los entes de control.

Las comunicaciones deben ser formales, firmadas por la gerencia del fondo de empleados
cuando estan sean dirigida a las partes interesadas. Los avisos de sefiales de alerta
identificadas por la tesoreria, responsable del riesgo u otro organismo deben por escrito
detallando los indicadores de la alerta y dirigidos a la junta directiva.

5. ANALISIS DE RIESGOS - SENALES DE ALERTA.

Para servir de apoyo a su labor de monitoreo de Liquidez, Fonaviemcali ha disefiado una
serie de indicadores o sefales de alerta, que le ayudan a decidir la entrada en operacion
del plan de contingencia en materia de Liquidez. Inicialmente el Indicador de Liquidez es el
descrito en el Anexo 1. Cualquier adicional sera tenido como modificacién al SARL y debera
ser aprobado por el Comité designado para tal fin. Asi, los indicadores o sefiales de alerta
utilizados hacen referencia a las cuentas activas y pasivas de Fonaviemcali, pues son
precisamente éstas las que conforman la gestibn de activos y pasivos, herramienta
fundamental en la gestion del Riesgo de Liquidez. Ademas, debera tener en cuenta los
siguientes elementos:
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* Razon acida

« Capital de trabajo

* Rotacion en dias de cartera

* Flujo de caja

« Calculo de la brecha de liquidez

* Flujo de efectivo

« Evaluacion de liquidez con base en el formato sicsesT

* Niveles de concentracion con base en el patrimonio técnico

« Andlisis del sector

« Situacion econdmica de la empresa que genera el vinculo comdn y su sector

Teniendo en cuenta que, en materia de Liquidez, el comportamiento en el corto plazo de
las variables escogidas, en todos los casos, impactan los flujos de efectivo y las
necesidades de dinero en Fonaviemcali, para los célculos de las sefiales de alerta se
consideraron el valor de estas variables en un periodo de tiempo mévil que comprende un
periodo de tiempo mayor a 7 dias y hasta de dos afios.

VI. DESCRIPCION DE ESTRATEGIAS.

6.1Evaluacién de escenarios, Analisis de Fuentes y Usos de Fondos.

Fonaviemcali tiene claro qué conceptos representa para si el ingreso y el egreso ordinario
y extraordinario. Teniendo en cuenta lo anterior, los requerimientos netos de fondos se
pueden determinar analizando las fuentes de ingresos de Fonaviemcali, basados en
supuestos del comportamiento futuro de sus activos, de las obligaciones y de las cuentas
fuera del balance, para luego calcular el exceso neto acumulado o el déficit, sobre el periodo
de estimacion que se haya determinado.

Fonaviemcali ha disefiado dos escenarios de crisis, a cada uno de los cuales le corresponde
su plan de contingencia:

I. El primer escenario se denomina NORMAL, en el cual se supone que los
requerimientos de Liquidez estan dentro del umbral deseado.
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Il. El segundo escenario se denomina de STRESS, el cual supone un aumento de egresos
0 descenso de ingresos no esperado.

6.1.1 Analisis de variables internas

Las variables internas utilizadas provienen de las cuentas del activo y del pasivo. Activos.
En escenarios de crisis la primera actuacion le corresponde al Area Financiera y consiste
en la decision de seguir 0 no gestando el Objeto Social en los puntos que se requiere Caja,
y a quiénes hacerlo, todo ello para presentacion y aprobacién de la junta directiva. Una vez
tomada esa decision, el siguiente paso consiste en revisar y decidir sobre las posibles
ventas de activos liquidos. Por lo tanto, los activos se clasifican en:

. Activos mas liquidos: como son el dinero en efectivo y dinero en bancos.

Activos con alguna Liquidez: como titulos valores negociables, que pueden convertirse

facilmente en efectivo y que pertenecen a inversiones disponibles para la venta.

e Cartera de créditos que puede ser vendida con mayor facilidad.

e Activos de dificil realizacion: como créditos que dificilmente se venden y activos fijos con
dificultad de venta, principalmente. Para cada uno de los escenarios de crisis previstos y
en las clasificaciones de cuentas establecidas, se utiliza el siguiente supuesto, asi
(ejemplo) en el escenario 2:

Escenario 2 Stress Clasificacion establecida Se pueden convertir en efectivo maximo el
80% de los activos Se pueden convertir en efectivo maximo el 60% de los activos.

A continuacion, los escenarios que pueden reducir la liquidez de Fonaviemcali y el valor
porcentual que disminuye el ingreso o aumenta el egreso de Fonaviemcali. Estos
porcentajes son cualitativos y apoyados en la experiencia de Fonaviemcali.
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6.1.2 Anélisis de variables externas.

De otra parte, las variables externas que se consideran para la formulacion del plan de
contingencia, en cada uno de los escenarios definidos, son las siguientes:

e La inflacion con su impacto sobre las tasas de interés internas.

e El menor crecimiento econémico con su impacto sobre el indice de cartera vencida.

e Un menor crecimiento econémico impacta negativamente la disponibilidad de
recursos de los deudores de créditos, de forma tal que es muy probable que los
indices de cartera vencida se aumenten.

Con estos escenarios y supuestos, Fonaviemcali elabora el analisis de flujos de fondos en
tales circunstancias y presenta su informe a la Junta Directiva. Basado en ese informe, el
responsable del Riesgo con la aprobacion de la Junta Directiva evalGa cual es el escenario
mas probable y establece los procedimientos a seguir para estabilizar las variables que
presentan volatilidad.

6.2. Planes de Financiamiento Contingentes.
Las estrategias contingentes de fondeo que Fonaviemcali ha establecido, son:

. Reduccion de los desembolsos de cartera: Decision propuesta por Areas de Riesgos
y Financiera para aprobacion de la Junta Directiva. El tiempo de dicha reduccién dependera
de la situacion que este enfrentando Fonaviemcali. En una situacién de Stress, se debe
estudiar como una medida de reduccion de los desembolsos de cartera en un 20% mensual
inicialmente o reducir los desembolsos en un 40% mensual.

Lineas de crédito Se analizan las condiciones de las lineas de crédito ofrecidas por los
establecimientos de crédito Se analizan las condiciones de las lineas de crédito ofrecidas
por los establecimientos de crédito.

. Lineas de crédito: Lo constituyen los créditos a los cuales podria acceder
Fonaviemcali. Las condiciones deben considerar los costos de financiacion y plazos,
procurando mantener los parametros establecidos en materia de gestion de riesgo de
crédito, Liquidez y de mercado. La gestion estara a cargo de la Tesoreria.
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. Apoyos de Liquidez: Los principales mecanismos de ayuda de Liquidez a los cuales
puede acceder Fonaviemcali por parte del Gobierno en este momento son inexistentes.

6.2.1 Seguimiento a la Liquidez en momentos de contingencia.

En momentos de crisis de Liquidez la calidad y oportunidad de la informacién juega un papel
fundamental, por tal motivo es necesario que Gerencia, el responsable del Riesgo, y Junta
Directiva se relnan como minimo semanalmente en esta situacién y que se analicen en
este espacio los reportes de entradas y salidas de efectivo y en general la situacion de
Liquidez de Fonaviemcali.

El Gerente debera mantener permanentemente informada a la Junta Directiva sobre los
resultados de las medidas tomadas y sobre la situacién de Liquidez de Fonaviemcali.

Original firmado

MILTON RUFINO ORDONEZ JULIO CESAR VILLOTA
Presidente Junta Directiva Secretario Junta Directiva
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